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Jeśli do tej pory myśleliście, że wasze pieski, kotki, kanarki, myszki, szczurki i inne mysie-pysie spędzają czas, kiedy wychodzicie do szkół i pracy, na tęsknym oczekiwaniu na was, szybko zweryfikujecie tę opinię. „Sekretne życie zwierzaków domowych” pokazuje, czym tak naprawdę zajmują się nasze zwierzaki, kiedy tylko opuścimy próg domu. 
W manhattańskim wieżowcu dzień zaczyna się z chwilą, gdy dwunożni właściciele czworonogów opuszczają mieszkania, by udać się do pracy, szkoły i na swoje codzienne spotkania. Dopiero wtedy zaczyna się prawdziwa codzienność zwierzaków domowych każdej maści, koloru, upierzenia i rasy, ich codzienna rutyna od 9 do 17. To wtedy spotykają się ze sobą pod naszą nieobecność, opowiadają sobie o swoich właścicielach, oglądają Animal Planet, zwierzęce reality show. Jest wśród nich Max, szybki, skoczny i zwinny terier, dla którego centrum życia jest właścicielka Katie. Max jest w niej zakochany bezgranicznie, ale sytuacja nieco się komplikuje, kiedy Katie przynosi do domu wielkiego psiaka – Duke’a, który ma dotrzymywać Maxowi towarzystwa, kiedy ona jest w pracy. Duke nieco odstaje od reszty zwierzaków z manhattańskiego wieżowca – jest wielki, nierasowy, a do tego nie umie się zachować. Kiedy nielubiący się duet znajdzie się na niebezpiecznych przedmieściach Nowego Jorku, Max i Duke będą musieli zakopać topór wojenny i zjednoczyć siły przeciwko przebiegłemu królikowi Snowballowi, stojącemu na czele armii porzuconych zwierzaków, swoistej zwierzęcej mafii. Nie mają wiele czasu, Katie wróci do domu w okolicach obiadu…
Za produkcję „Sekretnego życia zwierzaków domowych” odpowiada superduet Chris Meledandri i Janet Healy, którzy mają na koncie takie przeboje, jak „Minionki”, „Jak ukraść Księżyc” czy „Lorax”. Za krzesłem reżyserskim zasiedli Chris Renaud i Yarrow Cheney. Autorami scenariusza są Ken Daurio, Cinco Paul i Brian Lynch. Muzykę do filmu skomponował laureat Oscara Alexandre Desplat. 
W sercu Manhattanu spokojne, pełne miłości życie wiodą Max i jego właścicielka Katie, która niegdyś uratowała mu życie, zabierając ze schroniska. Wszystko układałoby się wspaniale, gdyby któregoś dnia Katie nie przyprowadziła innego ocaleńca – wielkiego, niezgrabnego, sapiącego Duke’a, przedstawiając go jako nowego brata Maxa. Terierowi trudno pogodzić się z utraconą pozycją jedynego ukochanego Katie, zwłaszcza że Duke niemal od razu bezceremonialnie zawłaszcza przestrzeń, zabierając zabawki Maxa.
Duke, który w ostatnich czasach przeszedł wiele i w rzeczywistości jest słodkim, kochającym psiakiem, nie potrafi zrozumieć złośliwości Maxa. Wie jednak, że za żadną cenę nie chce wrócić tam, skąd cudem udało mu się uciec. 
Konflikt narasta dopóki skłócone zwierzaki trafiają do vana służb zajmujących się kontrolą miasta. Z opresji udaje im się wydostać za sprawą słodkiego wyrzutka – królika Tuptusia /Snowballa/, który wraz ze swym gangiem próbuje odbić z rąk hyclów jednego ze swoich kolegów. Max i Duke wiedzą, że to ich jedyna szansa na wolność. Ale w życiu nie ma nic za darmo. Snowball oczekuje, że psiaki dołączą do ich gangu. Kiedy odkrywa, że mają właścicielkę i na co dzień lubią pławić się w luksusie, postanawia pokazać im prawdziwe życie Nowego Jorku… I tak nowi bracia znajdują się w najstraszniejszych miejscach miejskiej dżungli, zmuszeni korzystać ze swych pierwotnych instynktów, by przetrwać i bezpiecznie wrócić do domu zanim wróci tam Katie. 
– Inspiracją do powstania tego filmu jest miłość do zwierząt i wieloletnia obserwacja ich zachowań. Zwierzaki towarzyszyły mi na każdym etapie życie – mówi Chris Meledandri, szef Illumination Entertainment, producent filmu – Dorastaliśmy z kotem, psami i ptaszkiem. Kiedy zostałem ojcem, uświadomiłem sobie, że zwierzaki są elementem wychowania dzieci. Zawsze kiedy wracamy do domu, myślimy o ich zadowolonych pyskach, merdających ogonach, całej tej radości. Ale zawsze też myślimy o tym, co robiły, kiedy nas nie było, a przecież – wszyscy to wiemy – nie zawsze są wtedy grzeczne. Poraziło mnie, że to nie tylko moje rozważania, że inni także myślą o tym, czym zajmowały się zwierzaki pod naszą nieobecność. W chwili, kiedy zacząłem przyglądać się zwierzakom w ten sposób, zrozumiałem, że tak naprawdę robimy to wszyscy. Wszystkich nas fascynuje ich sekretne życie, wszyscy chcemy wiedzieć, co robią, kiedy nas nie ma. 
Wiele w tym prawdy. Nawet jeśli tylko wyobrażamy sobie ich życie. Ono po prostu nas fascynuje i wszyscy chcielibyśmy wiedzieć, czym żyją, o czym myślą, jakie są. 
– Włożyliśmy tak wiele emocji w naszych filmowych bohaterów – opowiada Janet Healy, producentka – Są tacy, jakimi chcielibyśmy, aby byli. Nawet jeśli to tylko podszepty wyobraźni, wszyscy po prostu chcielibyśmy, aby tak wyglądało ich wewnętrzne życie. 

Ken Daurio, współautor scenariusza, wspomina, jak zaczęła się cała przygoda ze zwierzakami domowymi: – Pierwsze, co pokazał nam Chris, to obrazek psiaka patrzącego, jak jego właściciel wychodzi z domu. Od razu po jego wyjściu, pies wyrzuca do kosza jedzenie, które mu zostawiono, otwiera lodówkę i szuka czegoś, co naprawdę będzie mu smakowało. Ta idea została z nami do końca pracy nad scenariuszem. 

Cinco Paul, współautor scenariusza, kontynuuje opowieść: – Kluczem do tego filmu jest mnóstwo śmiechu oraz miłości. Chcieliśmy, aby ludzie pękali ze śmiechu, ale zarazem staraliśmy się ich poruszyć. 

Nieprzypadkowy jest również pomysł, aby akcja toczyła się w wieżowcu. Cinco Paul: – Niemal od razu wiedzieliśmy, że całość musi dziać się w bloku, ponieważ dawało nam to dostęp do wielu zwierzaków, które w chwilę po wyjściu z domu ich właścicieli rozpoczynają wielkie party. Plotkują, popijają wodę z toalety, robią to, czego nie wolno im robić, gdy nie są same. 
- Ten film jest hołdem dla naszej miłości do zwierząt – wyznaje Brian Lynch, trzeci współautor scenariusza – Bez względu na to, co dzieje się w filmie, kiedy zwierzaki poznają nowych przyjaciół albo wrogów, wiedzą, że na pewno muszą znaleźć się w domu przed powrotem właścicieli. Choćby nawet wiodły najbardziej szalone życie, punktem zwrotnym każdego dnia jest powrót ich panów, pań, a nawet pańć. 
Pomysł sceny, kiedy Max dowiaduje się, że nagle ma nowego brata pochodzi prosto z życia. – Wyobrażam sobie, co czuje Max, kiedy nagle Katie ogłasza, że nie jest już sam w ich domu, musi to przypominać chwilę, w której mój dziewięcioletni syn zobaczył, że w domu pojawiło się nowe dziecko – śmieje się Meledandri – „Skąd ono tu się wzięło?”, „Kto je tu zaprosił?!”, „Moje życie było takie piękne, zanim tu przylazł! Nie, nie chcę dzielić się z nim wszystkim, co mam!”.

Reżyser, Chris Renaud: – Chciałem pokazać zwierzaki w bardzo współczesny sposób. Chciałem też wyzyskać ten niezwykły moment radości zwierzaków z naszego powrotu. Bez względu na to, czy wyjdziemy na 20 sekund, czy 20 godzin, zwierzaki cieszą się tak samo, kiedy wracamy. Tak powstał obraz Maxa cieszącego się na widok Katie. Ona jest centrum jego świata. 
Yarrow Cheney, współreżyser: – Każde zwierzę ma swój własny charakter, własną osobowość, jak również humory. Zupełnie jak ludzie. To właśnie chcieliśmy pokazać w filmie, a mówię to z perspektywy właściciela zwierząt. Kiedy opuszczamy dom, idąc do szkoły czy pracy, staje się on ich własnością. To one w nim rządzą. Mają swój rytm, swoje zachowania, przyzwyczajenia. 
- Zależało nam jednak także na tym, by nie uczłowieczyć naszych bohaterów – przekonuje Renaud – by zostawić im ich życie i specyficzne, zwierzęce zachowania. W filmie jest na przykład scena, w której psy nasłuchują odgłosów sugerujących, że ktoś ma kłopoty. I choć są tym naprawdę przejęte, kiedy przelatuje motyl, zajmują się już nim i podążają właśnie za nim, nie za głosem wzywającym pomocy. 
- Chcieliśmy, aby widzowie zobaczyli w naszych zwierzakach swoje zwierzęta – mówi Cheney – Nie chcieliśmy filmu z gatunku „zwierzęta zachowują się jak ludzie”, chodzą na dwóch łapach ubrane w ludzkie kostiumy. Chcieliśmy, by nasze zwierzaki zachowywały się naturalnie, właśnie jak zwierzaki. 
Postacie
Max – Miks teriera, pies, który musi odnaleźć w sobie odwagę, by umieć wrócić do domu. 

Duke – Wielki, niezdarny pies-znajda. Szczęśliwy, że znalazł nowy dom, chce cieszyć się nim, bez względu na nieprzychylne przyjęcie go przez Maxa.

Tuptuś/Snowball/ – Słodki króliczek z wilkiem za skórą; buduje armię zwierzęcych wyrzutków (z domu). Naprawdę szalenie słodki króliczek, choć także nieco obłąkany… 

Katie – Oddana właścicielka Maxa.

Ozone – Trochę, cóż, wcale nie trochę, brzydki kocur z wyraźnym własnym zdaniem. 

Dziadek/Pops/ – Stary Basset, który zna miasto, jak nikt… w mieście. 

Mel – Optymistyczny mopsik. Mel jest piękną damą na zewnątrz i bezlitosną killerką w środku. 

Chloe – Tłuściutka kocica, której nie wolno przeszkadzać… chyba że chodzi o jedzenie, to wtedy można. 

Norman – Świnka gwinejska, której mózg ma wielkość ziarnka fasoli, ale i tak używa tylko jego połowy.
Leonard – Na zewnątrz wytworny pudel, który w środku jest słuchającym punka rebeliantem. 

Ripper – Nie szczeka. Gryzie. 
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